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COMITE DE TRANSPARENCIA

ACTA DE LA SESION ORDINARIA 02/2018
DEL 11 DE ENERO.DE 2018

En la Ciudad de México, a las doce horas del once de enero de dos mil dieciocho, en la Sala de Juntas
del sexto piso del edificio ubicado en avenida Cinco de Mayo, numero seis, colonia Centro,
delegacién Cuauhtémoc, se reunieron Claudia Alvarez Toca, Directora de la Unidad de
Transparencia, Humberto Enrique Ruiz Torres, Director Juridico, y José Ramdn Rodriguez Mancilla,
Gerente de Organizacion. de la Informacién, suplente del Director de Coordinaciéon de la
Informacidn, todos integrantes del Comité de Transparencia de este Instituto Central, asi como
Sergio. Zambrano Herrera, Subgerente de Analisis Juridico y Promocién de Transparencia, en su
caracter de Prosecretario de dicho drgano colegiado. También estuvieron presentes, como invitados
de este Comité, en términos de los articulos 40.y 31, fraccidn XllI, del Reglamento Interior del Banco
de México, asi como la Tercera, parrafos primero y segundo, de las Reglas de Operacion del Comité
de Transparencia del Banco de México, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn el dos de
junio de dos mil dieciséis, las personas que se indican en la lista de asistencia que se adjunta a la
presente como ANEXO “A”, quienes también son servidores publicos del Banco de México. <---------
Claudia Alvarez Toca, quien fungié como Presidenta de dicho drgano colegiado, en términos del
articulo 4o0. del Reglamento Interior del Banco de México, y Quinta, parrafo primero, inciso a), de
las Reglas.de Operacién del Comité de Transparencia del Banco de México, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacién el dos de junio de dos mil dieciséis, solicitd al Prosecretario verificara si
existia quérum para la sesidn. Al estar presentes los integrantes mencionados, el Prosecretario
manifestd que existia quorum para la celebracién de dicha sesidn, de conformidad con lo previsto
en los articulos 64, parrafos segundo y tercero, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica; 40. del Reglamento Interior del Banco de México; asi como Quinta, parrafo
primero, inciso d), y Sexta, parrafo primero, inciso b), de las Reglas de Operacién del Comité de
Transparencia del Banco de México, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn el dos de junio
de dos mil dieciséis. Por lo anterior, se procedid en los términos siguientes:

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.
El Prosecretario del Comité sometié a consideracion de los integrantes de ese érgano colegiado el
documento que contiene el orden del dia:
Este Comité de Transparencia del Banco de México, con fundamento en los articulos 4o0. y 31,
fraccidon XIV, del Reglamento Interior del Banco de México; 43, parrafo segundo, y 44, fraccion IX,
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica; 64, parrafo segundo, y 65,
fraccidn IX, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y Quinta, parrafo
primero, inciso e), de las Reglas de Operacion del Comité de Transparencia del Banco de México,
por unanimidad, aprobd el orden del dia en los términos del documento que se adjunta a la presente
cgmo ANEXO “B” y procedid a su desahogo, conforme a lo siguiente:
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UNICO. SOLICITUD DE CONFIRMACION DE LA CLASIFICACION REALIZADA POR LA DIRECCION DE
SISTEMAS DE PAGOS, RELACIONADA CON LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION CON
FOLIO CTC-BM-21436.
El Prosecretario dio lectura al oficio con referencia D10/258/2017, de veintinueve de diciembre de
dos mil diecisiete, suscrito por el Gerente de Politica y Vigilancia de los Sistemas de Pago, en
suplencia por ausencia del Director de Sistemas de Pagos del Banco de México, mismo que se agrega
a la presente acta como ANEXO “C”, por medio del cual dicha unidad administrativa informo a este
organo colegiado que clasificé como confidencial la informacion consistente en “...Necesito saber la
participacion de mercado en volumen de tarjetas y valor de transacciones ... de tarjetas de débito y
crédito en el pais ... me interesa contar con esta informacién por institucion de banca mdultiple, es
decir los porcentajes de tarjetas que manejan con cada uno de estos...”, conforme a los fundamentos
y motivos expresados en dicho oficio, y solicité a este Comité de Transparencia confirmar la referida
clasificacion.
Después de un amplio intercambio de opiniones, se acordé lo siguiente:
Unico. El Comité de Transparencia del Banco de México, por unanimidad de sus integrantes, con
fundamento en los articulos 1, 23, 43 y 44, fraccion Il, de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica; 64 y 65, fraccidn |l, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; 31, fraccion Il, del Reglamento Interior del Banco de México y Quinta de las
Reglas de Operaciéon del Comité de Transparencia, resolvié confirmar la clasificacion de la
informacioén que realiz6 el Gerente de Politica y Vigilancia de los Sistemas de Pago, en suplencia por
ausencia del Director de Sistemas de Pagos del Banco de México, en el oficio con referencia
D01/258/2017, de veintinueve de diciembre de dos mil diecisiete, para dar respuesta a la solicitud
de acceso a la informacidén identificada con el nimero de folio CTC-BM-21436 , en los términos de
la resolucién que se agrega al apéndice de la presente acta como ANEXO “D”. -
Al no haber mas asuntos que tratar, se dio por terminada la sesidn, en la misma fecha y lugar de su
celebracidn. La presente acta se firma por los integrantes del Comité de Transparencia, asi como
por su Prosecretario. Conste.
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LISTA DE ASISTENCIA

SESION ORDINARIA 02/2018

11 DE ENERO DE 2018

COMITE DE TRANSPARENCIA

MTRA. CLAUDIA ALVAREZ TOCA
Directora de la Unidad de Transparencia [ \“ .
Integrante zf’j/
’ Y —
//
DR. HUMBERTO ENRIQUE RUIZ TORRES //'
Director Juridico /

Integrante C/ |
,JE/

\
DR. JOSE RAMON RODRIGUEZ MANCILLA

\
f «’) i/
Gerente de Organizacidn de la Informacion \’I/ j:,ﬂl/ .
Integrante suplente e ' (_) )

LIC. SERGIO ZAMBRANO HERRERA
Prosecretario del Comité de Transparencia
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INVITADOS PERMANENTES

MTRO. OSCAR JORGE DURAN DiAZ
Director de Vinculacion Institucional

DR. FRANCISCO CHAMU MORALES
Director de Administracidon de Riesgos

INVITADOS

MTRO. ERIK MAURICIO SANCHEZ MEDINA
Gerente Juridico Consultivo

MTRO. ALAN CRUZ PICHARDO
Subgerente de Apoyo Juridico a la Transparencia

MTRO. CARLOS EDUARDO CICERO LEBRIJA ’\ \ 1
Gerente de Gestidn de Transparencia T ‘
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LIC. MARIA DEL CARMEN REY CABARCOS
Gerente de Riesgos No Financieros

Ik botna o

LIC. RODRIGO MENDEZ PRECIADO
Abogado Especialista en la Direccién General de
Relaciones Institucionales

DR. OTHON MARTINO MORENO GONZALEZ
Gerente de Politica y Vigilancia de los Sistemas de Pagos

MTRO. EDUARDO TEJEDA DOMINGUEZ
Subgerente de Continuidad de la Operacién de Sistemas
de Pagos

MTRA. LILIANA GARCiA OCHOA
Lider de Especialidad de la Gerencia de Estudios de
Sistemas de Pagos

LIC. HECTOR GARCIA MONDRAGON
Lider de Especialidad de la Subgerencia de Analisis
Juridico y Promocidn de Transparencia
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Comité de Transparencia

ORDEN DEL DIA
Sesion Ordinaria 02/2018
11 de enero de 2018

UNICO. SOLICITUD DE CONFIRMACION DE LA CLASIFICACION REALIZADA POR LA DIRECCION
DE SISTEMAS DE PAGOS, RELACIONADA CON LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
CON FOLIO CTC-BM-21436.
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ANEXO "C"

S recihs 6"4""’ rensfoun o Ciudad de México a 29 de diciembre de 2017.
En cinca LG gy - — - = < D10/258/2017
TRANSPARENCIA

DEL BANCO DE MEXICO

Presente

Me refiero a la solicitud de acceso a la informacién identificada con el numero de folio CTC-BM-
21436 que fue turnada a la Direccién de Sistemas de Pagos por la Unidad de Transparencia el 28 de
noviembre del afio en curso, a través del sistema electrdnico de atencidn a solicitudes en el marco
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas disposiciones aplicables en la materia, la
cual se transcribe a continuacion:

“Buenas tardes, mi nombre es [...], me dirijo a ustedes para solicitar su
apoyo en la busqueda de informacion sobre tarjetas de crédito y débito.
Necesito saber la participacion de mercado en volumen de tarjetas y valor
de transacciones que tienen los principales operadores de tarjetas de
débito y crédito en el pais ej: Visa, Mastercard, JCB, Discovery, Prosa-
Carnet, American Express, etc. También me interesa contar con esta
informacion por institucion de banca multiple, es decir los porcentajes de
tarjetas que manejan con cada uno de estos operadores ej: BBVA
Bancomer, Banamex, American Express, Banco Santander, Banorte, HSBC,
Inbursa, Edenred Group, Sodexo, Efectivale, Activa, etc. Si es posible tener
datos histdricos a partir de 2012 a la fecha. De antemano agradezco su
apoyo y atencion, quedo de ustedes.”

Al respecto, y toda vez que el solicitante requiere informacién que tiene el caracter de confidencial,
la cual se sefiala a continuacion:

“...Necesito saber la participacion de mercado en volumen de tarjetas y
valor de transacciones... de tarjetas de débito y crédito en el pais... me
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interesa contar con esta informacion por institucion de banca multiple, es
decir los porcentajes de tarjetas que manejan con cada uno de estos...”

Lo anterior, en virtud de las siguientes consideraciones:
1. INFORMACION PROTEGIDA POR SECRETO COMERCIAL

En términos de los articulos 82, primer parrafo, de la Ley de la Propiedad Industrial; 116, segundo y
tercer parrafos, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica; 113, fraccidn
I, y ultimo pdrrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; el Trigésimo
octavo, fraccion lll y Gltimo parrafo; asi como el Cuadragésimo cuarto de los Lineamientos generales
en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacidn, asi como para la elaboracion de
versiones publicas; la informacién se considera protegida por secreto comercial, en razén de que el
numero de operaciones realizadas y el valor de las mismas, asi como los clientes de los operadores
y el valor de ventas a cada uno (“...porcentaje de tarjetas que maneja ...por institucién de banca
multiple...”) es informacion cuya titularidad corresponde a las entidades financieras, y en tal sentido
forma parte del funcionamiento del negocio de dichos intermediarios, siendo por tanto informacion
necesariamente referida a la naturaleza, caracteristicas y finalidades de los productos y prestacion
de los servicios que ofrecen las entidades financieras, por lo que el resguardarla les significa
mantener una ventaja econdmica frente a terceros o competidores en la realizacién de sus
actividades econdémicas y financieras.

Asimismo, las entidades financieras cuentan con medios o sistemas que han desarrollado para
administrar su negocio y preservar la confidencialidad de sus actividades, entre ellas la informacién
solicitada. Estos restringen el acceso a terceros, de modo que la informacién unicamente pueda ser
consultada por los empleados designados para tal efecto por la entidad. En consecuencia, no es una
informacién del dominio publico ni que la entidad financiera publicite. Por tanto, dicha informacion,
forma parte del secreto comercial de dichas entidades financieras, en términos del articulo 82 de la
Ley de la Propiedad Industrial.

Lo anterior encuentra sustento en la tesis 1.12.A.E.134 A (102.) (registro IUS 2011574) de rubro
“SECRETO COMERCIAL. SUS CARACTERISTICAS”, a través de la cual el Poder Judicial de la Federacién
reconocio que se trata de informacion protegida por el secreto comercial, entre otra: la informacion

"Afio del Centenario de la Promulgacidn de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos"

Pagina2 de 5



VA BANCO®: MEXICO

técnica y financiera, la relativa a los conocimientos técnicos de una empresa, los métodos de
evaluacion de costos, los secretos y procesos de produccién, las fuentes de suministro, las
cantidades producidas y vendidas, las cuotas de mercado, bases de datos de clientes y
distribuidores, comercial y de ventas, estructura de costos y precios.

2. ANALISIS DE LAS EXCEPCIONES PARA PERMITIR EL ACCESO A LA INFORMACION
CONFIDENCIAL

Adicionalmente, hacemos de su conocimiento que, de conformidad con los articulos 120 de la Ley
General de Transparenciay Acceso a la Informacion Publicay 117 de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, no se actualiza ninguno de los supuestos previstos en Ley para
que este Instituto Central se encuentre facultado para permitir el acceso a la informacidn
confidencial antes sefialada, en razén de que:

a. El Banco de México no cuenta con el consentimiento expreso y por escrito de los
particulares titulares de la informacién que usted solicita, en términos de los articulos
120, primer parrafo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 117, primer parrafo, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
tnformacion Publica.

b. La informacidn solicitada no se encuentra en registros publicos o fuentes de acceso
publico, en términos de los articulos 120, fraccién |, de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Publicay 117, fraccidn |, de la Ley Federal de Transparencia 'y
Acceso a la Informacion Publica.

c. Lainformacion solicitada no tiene, por ley, el caracter de publica, puesto que no forma
parte de aquella que el Banco de México tiene la obligacién de publicar en términos del
articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacién Publica. Lo
anterior, en términos de los articulos 120, fraccién |l, de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Publicay 117, fraccién I, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica.
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d. No existe una orden judicial, en términos de los articulos 120, fraccion lll, de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 117, fraccidn lll, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e. No existen razones de seguridad nacional y salubridad general, o de proteccién de
derechos de terceros, que requieran de su publicacion, en términos de los articulos 120,
fraccion IV, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publicay 117,
fraccién 1V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

f. El peticionario no tiene la calidad de sujeto obligado o sujeto de derecho internacional,
en términos de los articulos 120, fraccion V, de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publicay 117, fraccion V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

Asimismo, les informo que de conformidad con el articulo décimo de los Lineamientos generales en
materia de clasificacion y desclasificaciéon de la informacién, asi como para la elaboracion de
versiones publicas, informo que el personal que, por la naturaleza de sus atribuciones, tiene acceso
a la informacidn clasificada son: el Director de Evaluacién de Servicios Financieros, personal de la
Gerencia de Transparencia y Competencia en el Sistema Financiero, personal de la Subgerencia de
Analisis Preventivo, personal de la Subgerencia de Transparencia e Inclusidn Financiera, personal de
la Oficina de Informacidon de Crédito Revolvente y Captacion Total, personal de la Oficina de
Informacién de Estados Financieros y Crédito No Revolvente, personal de la Subgerencia de
Informacién de Capitalizacion, Crédito y Estados Financieros, personal de la Gerencia de Estudios en
Sistemas de Pagos y personal de la Gerencia de Politica y Vigilancia de los Sistemas de Pagos.

Por lo expuesto, en términos de los articulos 44, fraccién Il, y 137, inciso a), de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 140, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; 66, del Reglamento Interior del Banco de México; el numeral
Segundo del Acuerdo por el que se determina el nivel jerarquico de los titulares de las unidades
administrativas que deben clasificar informacion; asi como el vigésimo quinto de los Lineamientos
que establecen los procedimientos internos de atencidn a solicitudes de acceso a la informacién
publica, solicito a este Comité de Transparencia confirmar la clasificacién como confidencial de la
informacion relativa a “...Necesito saber la participacion de mercado en volumen de tarjetas y
valor de transacciones... de tarjetas de débito y crédito en el pais... me interesa contar con esta
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informacion por institucion de banca multiple, es decir los porcentajes de tarjetas que manejan
con cada uno de estos...”, realizada por esta unidad administrativa del Banco de México.

Atentamente

A
2/ / /
O/h.{Martmo MUreﬁ/Go zdlez

Gerente de Politica y Vigilancia de los Sistemas de Pago
En suplencia por ausencia del Director de Sistemas de Pagos, de conformidad con
el articulo 66 del Reglamento Interior del Banco de México

"Afo del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos"
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EL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL BANCO DE MEXICO

CLASIFICACION DE INFORMACION
Folio: CTC-BM-21436

VISTOS, para resolver sobre la clasificacion de informacidn relativa a la solicitud de acceso al rubro
indicada;y

RESULTANDO

PRIMERO. El veintiocho de noviembre de dos mil diecisiete, la Unidad de Transparencia del Banco
de México recibid la solicitud de acceso a la informacién con folio CTC-BM-21436, que en su parte
conducente refiere:

“... me dirijo a ustedes para solicitar su apoyo en la busqueda de informacidn
sobre tarjetas de crédito y débito. Necesito saber la participacion de mercado en
volumen de tarjetas y valor de transacciones que tienen los principales
operadores de tarjetas de débito y crédito en el pais ej: Visa, Mastercard, JCB,
Discovery, Prosa-Carnet, American Express, etc. También me interesa contar con
esta informacidn por institucion de banca mudltiple, es decir los porcentajes de
tarjetas que manejan con cada uno de estos operadores ej: BBVA Bancomer,
Banamex, American Express, Banco Santander, Banorte, HSBC, Inbursa, Edenred
Group, Sodexo, Efectiva/e, Activa, etc. Si es posible tener datos histdricos a partir
de 2012 a la fecha...”

SEGUNDO. El mismo veintiocho de noviembre de dos mil diecisiete, la Unidad de Transparencia de
este Instituto Central remitié a la Direccidn de Sistemas de Pago, para su atencion, la solicitud de
acceso a la informacion referida en el resultando anterior, a través del sistema electronico de
gestidninterno de solicitudes de informacion previsto para esos efectos.

TERCERO. El Director de Sistemas de Pagos del Banco de México, mediante oficio con referencia
D01/C314/2017, sometié a este Organo Colegiado la confirmacién de la ampliacién del plazo de

respuesta a la solicitud que nos ocupa.

CUARTO. Por resolucién de catorce de diciembre del presente afio, este Comité de Transparencia
confirmé la determinacidn de ampliacion del plazo de respuesta referida en el resultando anterior,
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misma que fue notificada al solicitante dentro del plazo de veinte dias, contados a partir del
siguiente a la presentacion de su solicitud.

QUINTO. La Gerencia de Politica y Vigilancia de los Sistemas de Pagos, en suplencia por ausencia
del titular de la Direccion de Sistemas de Pago, unidad administrativa adscrita a la Direccion General
de Sistemas de Pagos y Servicios Corporativos del Banco de México, mediante oficio con referencia
D10/258/2017, hizo del conocimiento de este Comité de Transparencia que ha determinado
clasificar como confidencial la informacion relativa a: “(...)Necesito saber la participacion de
mercado en volumen de tarjetas y valor de transacciones ... de tarjetas de débito y crédito en el pais

. me interesa contar con esta informacion por institucion de banca mudltiple, es decir los
porcentajes de tarjetas que manejan con cada uno de estos (...)". En el oficio referido, la Gerencia
que lo suscribié hizo valer la fundamentacion y motivacion respecto de la clasificaciéon de la
informacion materia de la solicitud en comento.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Este Comité de Transparencia es competente para confirmar, modificar o revocar las
determinaciones que en materia de ampliacion del plazo de respuesta, clasificacion de la
informacion y declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las unidades
administrativas del Banco de México, de conformidad con lo previsto en los articulos 44, fraccion
Il, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 65, fraccidn Il, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y 31, fraccién I, del Reglamento Interior
del Banco de México.

SEGUNDO. Enseguida se analiza la clasificacion realizada por la unidad administrativa citada al
rubro, conforme a lo siguiente:

Informacidn confidencial. Este 6rgano colegiado advierte que es procedente la clasificacion de la
informacion referida como confidencial conforme a la fundamentacion y motivacion expresada en
la caratula correspondiente.

De igual manera, este Comité advierte que no se actualiza alguno de los supuestos de excepcion
previstos en Ley para que este Instituto Central se encuentre en posibilidad de permitir el acceso a
la informacion sefialada, en términos de los articulos 120 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publicay 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

En consecuencia, este Comité de Transparencia confirma la clasificacion de la informacion
referida como confidencial, conforme a la fundamentacion y motivacion expresada en el oficio
con referencia D10/258/2017, precisada en la seccion de resultandos de esta determinacion.

Por lo expuesto con fundamento en los articulos 1, 23, 43, 44, fracciones Il y IX, 137, parrafo
segundo, inciso a), de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 64,
parrafos, primero, segundo, tercero, y quinto, 65, fracciones Il y IX, 102, parrafo primero, de la Ley

deral de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica; 31, fracciones Il y XIV, del Reglamento
Interior del Banco de México; Quincuagésimo sexto y Sexagésimo segundo, parrafos primero y
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segundo, inciso b), de los “Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de
lainformacidn, asi como para la elaboracidn de versiones publicas” vigentes, y Quinta de las Reglas
de Operacién del Comité de Transparencia del Banco de México, este 6rgano colegiado:

RESUELVE
Unico. Se confirma la clasificacion de la informacidn establecida por la Gerencia de Politica y
Vigilancia de los Sistemas de Pagos del Banco de México, en términos del considerando Segundo

de la presente resolucion.

Asilo resolvid, por unanimidad de sus integrantes presentes, el Comité de Transparencia del Banco
de México, en sesion celebrada el once de enero de dos mil dieciocho.

COMITE DE TEK\\NSPARENCIA

f“l /] —
CLAUDIA A(LVAREZ TOCA
Presidente
UMBERTQ ENRIQUE RUIZ TORRES JOSE RAMON RODRIGUEZ MANCILLA
ntegrante Integrante Suplente
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